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1. INTRODUCAO

O presente Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgéao e Infragcbes Conexas (doravante,
o “Plano” ou o “PPR”) da Santa Casa da Misericérdia de Tomar (doravante, a “SCMT”), é
elaborado com vista ao cumprimento do Regime Geral da Prevencao da Corrupgao,

aprovado pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro.

O Plano é parte do Programa de Cumprimento Normativo (doravante, o “PCN”) adotado

e implementado pela SCMT, que é composto pelos seguintes elementos:

e (Coddigo de conduta

Plano de prevencao de riscos de corrupcao e infragcdes conexas

Plano de formacao

Canal de denuncias

Nomeacao do Responsavel pelo cumprimento normativo

Sistema de avaliacdo e controlo do seu cumprimento

Com aimplementacao do PPR a SCMT pretende:

(a) identificar, analisar e classificar os riscos de corrupgéao e infragdes conexas a que

a SCMT esté exposta;

(b) desenvolver atividades de controlo e mitigacdo dos riscos identificados e para

reducao da probabilidade de ocorréncia e do grau de impacto dos riscos;

(c) aumentar a consciencializagado dos colaboradores.

2. AMBITO DE APLICAGAO

O presente Cdodigo de Conduta é aplicavel aos titulares dos corpos gerentes e unidades
organicas da SCMT, as pessoas ao seu servigo ao abrigo de contrato de trabalho, contrato
de estagio ou de qualquer outra natureza, bem como aos voluntarios da SCMT (todos

denominados por “Colaboradores”).

3. CORRUPGCAO E INFRAGOES CONEXAS
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Constituem atos de corrupgéao e infragdes conexas os crimes de corrupgao, recebimento
e oferta indevidos de vantagem, peculato, participagdo econdmica em negdcio,
concussao, abuso de poder, prevaricagao, trafico de influéncia, branqueamento ou
fraude na obtengéo ou desvio de subsidio, subvengao ou crédito, conforme definidos na

Lei e descritos no Cédigo de Conduta da SCMT.

4. ESTRUTURA ORGANICA DA SCMT

ASSEMBLEIA GERAL | MESA ADMINISTRATIVA | DEFINITORIO
| IGREIA N2 5r2 da Graga I-I — :

1 cuLTo I IRMANDADE
CAPELA DO LAR N. Sra. Da
Graca I NUCLEQ MUSEOLOGICO I
SERVICOS ADMINISTRATIVOS
E FINANCEIROS PATRIMONIO RECURSOS HUMANOS MANUTENCAD AREA SOOAL /AREA DE SAUDE
- {Dr. Ricardo Barros)
(Dra. Sandra Reis)

I 1
| SECRETARIA 1 1 CULTURAL |
| CONTABILIDADE I I URBANO E ROSTICO I
| TESOURARIA 1 | Praca DE TOUROS | I ]

1 1 = = 5

ASSISTENCIA A 32 = FARMACIA
COMPRAS; CONCURSOS = SAUDE )

| E LOGISTICA I I HABITACAD | IDADE (D2 Carla Batista)

I 1
| consuromos | | CASA MORTUARIA |

L 1 1 UNIDADE CUIDADOS
_ LAR N2 SRA. DA _
RESIDENCIAS ASSISTIDAS G CENTRO DE DIA APOIO DOMICILIARIO CONTINUADOS
{Dr2 Patricia Oliveira) (Dr Inés Santos) {Dr? Inés Santos) (Dr? Inés Santos) (Dré Paula Garrinhas)

5. METODO DE IDENTIFICAGAO E CLASSIFICAGAO DOS RISCOS DE
CORRUPCAO E INFRAGOES CONEXAS

Para a construgcao da Matriz de Riscos de Corrupgéo e Infragdes Conexas, em Anexo ao

presente Plano (doravante, a “Matriz”), a SCMT promove as seguintes fases:

(1 Identificagcao de riscos por areas de negécio: O responsavel por cada area de
negdcio devera identificar os riscos que a sua drea comporta para o negocio, para
o efeito preenchendo a respetiva folha do Sistema de Controlo e Avaliagdo do

PCN, designada Identificagcdo e Analise Riscos.
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Identificacao macro de riscos: Nesta fase é realizada uma reunido entre a Mesa
Administrativa, os responsaveis pelas areas de negécio da SCMT e o Responsavel
pelo Cumprimento Normativo por forma a harmonizar os riscos identificados na
correspondente folha do Sistema de Controlo e Avaliagdo do PCN (v.
Identificagdo e Analise Riscos). Por fim, os riscos considerados materiais e

relevantes para a atividade da SCMT serao incluidos na Matriz.

Classificagcao dos riscos: A presente fase tem em vista aplicar aos riscos
identificados uma escala de probabilidade de ocorréncia do risco e uma escala
de impacto previsivel da ocorréncia do risco (i.e. os efeitos possiveis que
decorrem da concretizacao dos atos que se visa prevenir) por forma a classifica-
los, mapeando ainda medidas preventivas / corretivas existentes, conforme se

explicita de seguida, nos pontos 5.2. a 5.4.

Acompanhamento dos riscos: O acompanhamento dos riscos inseridos na
Matriz em Anexo seguira o disposto no ponto 6 abaixo. Na revisdo do presente PPR
e dos riscos identificados deverao ser repetidas as fases (1) a (3), com as devidas

adaptacoes.

5.1. Riscos

Os Risco, i.e. todos os eventos que ndo permitem ou podem limitar a SCMT de atingir os

seus objetivos, associados a sua atividade foram diretamente incluidos na Matriz e foram

identificados e serao atualizados de acordo com as fases (1) a (3) identificadas acima.

5.2. Probabilidade de ocorréncia do risco

A prevencao do risco decorre adequadamente das medidas

Baixa . .
preventivas / corretivas adotadas.
A prevencgao adequada do risco pode requerer e justificar
Média medidas preventivas adicionais relativamente as que ja
existam.
Alt A prevencao adequada do risco requer medidas corretivas
a

adicionais relativamente as que ja existam.
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5.3. Impacto previsivel da ocorréncia do risco

Baixo

A ocorréncia do risco pode traduzir-se numa redugéao da
eficiéncia do procedimento ou da fungdo a que esta
associado, requerendo a revisdo do proprio procedimento.
Trata-se de um impacto interno, com implicagdes no plano
processual da SCMT.

Médio

A ocorréncia do risco pode traduzir-se numa redugao da
eficiéncia e eficacia do procedimento ou da funcéo a que
estd associado, requerendo a revisdo do procedimento e
dos correspondentes objetivos que lhe estdo associados.
Trata-se de um impacto interno, com implicagdes no plano
processual e produtivo da SCMT.

Alto

A ocorréncia do risco pode traduzir-se numa redugéo da
eficiéncia e eficacia do procedimento ou da fungéo a que
estd associado e pode ser objeto de mediatizagao. Trata-se
de um impacto com implicagbes internas no plano
processual e produtivo da SCMT, e com implicagdes
externas, de mediatizagdo da ocorréncia, com impactos
reputacionais sobre a sua credibilidade.

5.4. Classificagcao do Risco

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA
BAIXA MEDIA ALTA
BAIXO
IMPACTO Z
P MEDIO
PREVISIVEL
ALTO Maximo

6. MONITORIZAGAO E REVISAO DO PLANO

Cabe ao Responsavel pelo Cumprimento Normativo garantir e controlar a aplicagdo do

PPR, de acordo com o Sistema de Controlo e Avaliagdo do PCN implementado pela SCMT

(conforme folha Reviséo Riscos PPR).
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Os Colaboradores, em especial os responsaveis pelas areas de negdcio devem prover
pela verificagdo e garantia permanente da execugdo das medidas previstas na matriz de
risco para a sua area de negdécio, devendo ainda reportar irregularidades ou riscos que

porventura se venham a verificar.

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo preparara, com vista a controlar a

execucao do PPR, os seguintes relatdrios:

— Relatdrio de Avaliagéao Intercalar, no més de outubro, nas situagdes identificadas

de risco elevado

— Relatdrio de Avaliagao Anual, no més de abril

Este Plano sera revisto de 3 em 3 anos ou sempre que ocorram alteragOes a estrutura
empresarial, alteracoes legislativas e regulamentares ou sejam registadas ocorréncias

que o justifiquem.

7. HISTORICO DE REVISOES DO DOCUMENTO

N.° da Verséao Data Resumo das Alteracées

01 05.02.2025 Primeira versao.




Anexo - Matriz de Riscos de Corrupc¢ao e Infracoes Conexas

Classificagao do Risco

Ref b icéio do Ri Unidade Medidas
ef. escricao do Risco ifi 5
g Orgéanica Probabilidade Impacto Classﬁrcagao Preventivas/Corretivas
do Risco
- Elaboragdo de Regulamento
R.01 interno e sensibilizagdo sobre o
’ cédigo de ética e conduta
Gestdo de Relacgdes Rececédo indevida de donativos Todos Baixa Baixo Minimo
- - Cumprimento do plano de
Comerciais . .
formacgéao de prevencao de
corrupgao
- Elaboragdo de Regulamento
interno e sensibilizagédo sobre o
R.02 Recebimento/oferta de o .
codigo de ética e conduta
Gestdo de Relagdes presentes, para além dos usos Todos Baixa Baixo Minimo
o . o - Cumprimento do plano de
Comerciais considerados habituais
formacéao de prevengéo de
corrupgao
- Processo de inscrigdo e
admissao de clientes/utentes
Favorecimento de potenciais documentado pelas diretoras
R.03 clientes/utentes na selecdo ou tecnicas
. . Respostas . - -
Gest&o de Relacoes escolha final, por contrapartida Sociais Baixa Médio Fraco - Todas as admissdes carecem
iai
Comerciais de beneficios para o proprio ou de aprovacgéo do Provedor
terceiro - Cumprimento do plano de
formacao de prevencgao de
corrupgao
R.04 Pagamento de bens e servigos Servicos )
. o K . Lo - Procedimentos de controlo e
Gestao de Relagdes sem que exista a entrega dos Administrativos Baixa Médio Fraco

Comerciais

bens ou servigos

e Financeiros

fiscalizacao interna
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R.05

Pagamento de bens e servigos
ficticios ou favoritismo de

Servigos

- Procedimento de validagéao
prévia dos pagamentos pelo

Gestao de Relacoes , Administrativos Baixa Médio Provedor
fornecedor por contrapartida do . .
Comerciais . . e Financeiros - Procedimentos de controlo e
préprio ou de terceiros
fiscalizacao interna
- Procedimento de validagéao
prévia pelo Provedor e pelo
diretor da resposta social.
R.06 B . o Servigos . -
Faturagao de servigos ficticios o ] . - Circularizacao anual de saldos
Gestao de Relagoes L Administrativos Baixa Alto
para beneficio de outrem . . de fornecedores.
Comerciais e Financeiros
- Analise pelo contabilista
certificado e anualmente pelo
revisor de contas
- Avaliagao e analise pelas
chefias, tendo em conta os
R.07 . . Servigos . . -
Favorecimento ilicito de/por o ] ) o critérios pré-definidos
Gestao de Relagoes fornecedores Administrativos Baixa Médio )
Comerciais e Financeiros - Cumprimento do plano de
formacéo de prevencgéo de
corrupgao
o y - Avaliacéo e andlise pelas
R.08 Aaquisi¢ao de.bens qug nao ) chefias, tendo em conta os
. decorram de reais necessidades Servigos critérios pré-definidos.
para beneficios alheios a SCMT Administrativos Baixa Médio

Gestéo de Relagbes
Comerciais

para beneficio do préprio ou
terceiros

e Financeiros

- Procedimento de validagéo
prévia de qualquer aquisicdo
pelo Provedor
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R.09

A aquisi¢io de servigos que ndo
decorram de reais necessidades

Servicos

- Avaliagao e analise pelas
chefias, tendo em conta os
critérios pré-definidos.

Gestao de Relagoes para beneficios alheios a SCMT Administrativos Baixa Médio
L . . . . - Procedimento de validagéo
Comerciais para beneficio do proprio ou e Financeiros o e
terceiros prévia de qualquer aquisicao
pelo Provedor
- Acompanhamento e
supervisao pelas chefias dos
principios e normas inerentes
as fungoes por parte dos
RA10 Quebra dos deveres funcionais e colaboradores
valores, como a integridade, . o - Cumprimento do plano de
Gestdo de L Todos Baixa Médio . .
transparéncia e formacéao de prevengéao de
Colaboradores ’ - ~
confidencialidade corrupgao
- Assinatura de Termo de
Compromisso de cumprimento
do Cddigo de Conduta pelos
Colaboradores
- O processo de recrutamento e
selegéo é composto por uma
R.11 Favorecimento ilicito de equipa multidisciplinar das
. . Recursos . o . ,
Gestao de determinado candidato em H Baixa Médio diferentes areas da SCMT
umanos
Colaboradores processo de recrutamento

- Cumprimento do plano de
formacéo de prevencgéo de
corrupgao

10
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-0 processo de recrutamento e

R.12 Avaliacdo ilicita de candidatos e
. . Recursos . o selecdo é composto poruma
Gestdo de em contrapartida de beneficios Baixa Médio ; L
q L det . Humanos equipa multidisciplinar das
o préprio ou de terceiros
Colaboradores brop diferentes areas da SCMT
- Existéncia de tabelas salariais,
R.13 _ -
Pagamentos indevidos/ ilicitos a Recursos . Processamento de honorarios
Gestao de Baixa Alto com base na atividade registada
colaboradores Humanos
Colaboradores - Acompanhamento e
supervisdo pelas chefias
R.14
Erros no processamento de Recursos ) o - Controlo e cumprimento dos
Gestdo de . Baixa Médio .
remuneragdes e abonos Humanos procedimentos de RH
Colaboradores
L. - Partilha de conhecimento e
Avaliagao de desempenho L .
R.15 , avaliacdo feita pelos
irregular em Recursos . o L.
Gestado de . o Baixa Médio responsdaveis das respostas
favorecimento/prejuizo de Humanos o .
Colaboradores sociais em consonancia com o
colaboradores .
diretor de RH e o Provedor
R.16
Falhas/ adulteragéo na Servi A h ‘
i ervigos - Acompanhamento e
Riscos de aplicagcao dos procedimentos o ¢ ] ) L P )
Branqueamento e . . Administrativos Baixa Alto supervisdo pelas chefias e pelo
financeiros e normas Fi . tabilista certificado
i 5 e Financeiros contabili ifi
manipulagéo de contabilisticas
documentagéo
R.17 . . Servigos .
Nao cumprimento dos prazos da L . . - Elaboragao de cronograma
Riscos de Administrativos Baixa Alto

Brangqueamento e

prestacdo de contas

e Financeiros

das atividades a realizar
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manipulagio de

documentacao
R.18
Riscos de ~ . Servigos - Elaboragéo de cronograma
Nao cumprimento dos prazos do . . . .. .
Branqueamento e . Administrativos Baixa Alto das atividades a realizar e
Plano de Atividades e Orgamento . .
manipulagéo de e Financeiros documentos de suporte
documentacao
R.19
i Servigos
Riscos de . . . o ¢ . . - Procedimentos de controlo e
Branqueamento e Desvios de dinheiro e valores Administrativos Baixa Alto . .
. . fiscalizagao interna
manipulacéo de e Financeiros
documentagéo
R.20
- Separagao de fungdes entre a
Riscos de . . ) i
Fraude na obtencgéo ou desvios Tod Bai Al equipa responsavel pela
odos aixa o
Branqueamento e de Subsidios submisséo de candidaturas e
manipulagéao de . -
as equipas de analise
documentacgao
- Acompanhamento e
R.21 Manipulacdo de documentos . .
supervisao pelas chefias
Riscos de fiscais, contabilisticos ou
Branqueamento e laborais para reduzir impostos, Todos Baixa Alto - Controlo mensal pela
) - . . contabilista certificado e
manipulacéo de omitir receitas ou esconder
- . ~ . anualmente pelo revisor de
documentacgéo infracdes laborais
contas
R.22 Utilizagao de transagdes Todos Baixa Alto - Todas as transacgdes

relacionadas a atividade da

relacionadas com a atividade

12
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Riscos de
Branqueamento e
manipulagéo de

SCMT para branquear dinheiro
proveniente de atividades ilicitas
(como o recebimento de

da SCMT sao analisadas e
validadas pela Mesa
Administrativa

documentagéo pagamentos em dinheiro ou por
meio de transagdes
fraudulentas).
R.23 o ; - Cumprimento do plano de
Insuficiéncia de formacéao Recursos . - ~ ~
Formacéo e . Baixa Médio formacéao de prevencgéo de
interna e/ou externa Humanos .
Sensibilizacao corrupgao
R.24 - Medidas de segurancga nos
Confidencialidade e Falhas no registo da informagéo Recursos Bai Médi arquivos dos processos
aixa édio
Seguranca da das bases de dados do pessoal Humanos - Registo e controlo mensal pelo
Informacéo diretor de RH
Uso indevido de Bens - Controlo e cumprimento do
R.25 (automéveis, Equipamento manual de procedimentos
Gestao de Recursos informatico, material de Todos Baixa Baixo - Cumprimento do plano de
e Equipamentos escritério, comunicagbes formacao de prevencgao de
moveis) corrupgéo
R.26
Furto de bens de valor histérico . - Instalagcédo de camaras de
Gestao de Recursos Todos Baixa Alto . o
ou outros bens videovigiladncia
e Equipamentos
. . . - - Medidas de seguranca nos
Acesso indevido a informacéo ) Lo . .
R.27 Todos Baixa Médio arquivos tantos fisicos como

interna por parte de terceiros

informaticos

13
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Confidencialidade e
Segurangada

Informacéo
- Cumprimento do plano de
R.28 formacgéao de prevencao de
i iali Divulgacéo de informacées corrupgéo
Confidencialidade e gag ‘ 9 ! Todos Média Alto
Seguranca da reservadas/confidenciais - Controlo e cumprimento
Informacgéao sensibilizacdo do cédigo de
ética e conduta
- Estabelecimento de
R.29 . .
procedimentos e cuidados
i iali Gestao inadequada de acessos . -
Confidencialidade e q Todos Média Alto informaticos

Segurancada
Informacgéao

informaticos

- Avaliagao pelo responsavel da
informatica da SCMT

14



